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9-4 فِرونی بنُ آزمون سبا پَ پژوهش بندي عوامل رتبه 

بهتره بترده    8فِرونتی  آزمون بُن پَس کم،ی زوجی با  مقایسهاز  ،عوامل پژوهش یبند ریبه یدر ادامه برا

دهنتد، بته ایتن     امدان مقایسه زوجی را به ما می”که  هاست «2آزمون پَس»ی  فِرونی در دسته آزمون بُنشده است. 

ها در هنگام افزایش احتمال خطاهتای   دیگری مقایسه کنیم. اینگونه آزمونمعنا که ی، حالت )یا وضعیت( را با 

هتای زوجتی ممدتن را در     دهد یمتام مقایسته   آیند که به ما اجازه می های چندگانه به کار می در مقایسه 3نوع اول

ی بررست ”هتای چندگانته    هتدف مقایسته   (.856، 2114، 4)هینتتون و همدتاران   “صوریی که بخواهیم، انجام دهیم

 .(298، 8316، سرمد و همداران) “ها است ها یا یرکیو خطی از آن دو میانگین یفاو  دوبه

 در زوجتی  مقایسته  انجتام  بترای درباره هر عامتل   نیاز مورد های یخمین (،8–6-4 جدول خروجی یدم )

اعتداد دو ستتون    دهتد.  از جمله میانگین، خطای استاندارد، حد پایین و حد بالا را نرتان متی  فِرونی  بُن آزمون پَس

 یفییوصت  آمتار ( 8–5-4 جتدول  »نتام در  های هم در این جدول برابر با اعداد ستون «ردخطای استاندا»و  «میانگین»

باشد؛ اختلاف موجود به دلیل چگونگی گرِد شتدن رقتم اعرتار     می« پژوهش عوامل یبرا جامعه نیانگیم آزمون

 ست.ا SPSSدست  به ها آن
 یفرِون بنُ آزمون پسَ در یزوج سهیمقا انجام يبرا ازين مورد يها نيتخم( 1–9-4 جدول 

Measure:MEASURE_1 

ID CSF میانگین Std. Error 

95% Confidence Interval 

 حد بالا پایین حد

 4.305 4.230 019. 4.267 مری اعتماد و خط 1

 3.952 3.862 023. 3.907 کاربری محیط 2

 4.371 4.295 020. 4.333 خدما  3

 4.121 4.015 027. 4.068 دسترسی 4

 4.556 4.489 017. 4.523 ویژگی فردی 5

 3.776 3.666 028. 3.721 یعامل 6

 3.851 3.739 029. 3.795 و ریس، هزینه 7

 

فِرونتی   های دیگر را به روش بُن (، مقایسه زوجی میانگین هر عامل با عامل2–6-4 جدول خروجی دوم )

 ضروریست  جدولدهد. یوجه به موارد زیر در مورد این  نران می

 ی  در هر مقایسه، به ی، عامل شناسهI ی  و به دومی شناسهJ ت.داده شده اس 

 ها، میانگین عامل دوم از عامل اول کم شده است. برای نمونه، عتدد   در ستون اختلاف میانگین

                                                      
1 Pairwise comparisons using the Bonferroni post hoc test 
2 Post hoc test 
3 Type I errors 
4 Hinton et al. 

© http://qorbani.info | e-Mail: davood.qorbani {.at.} gmail.com



 هادادهوتحلیلتجزیه:چهارمفصل

 
62 

 که در جدول مرخص شده، به روش زیر به دست آمده است  361/1

4.267 (I یمر اعتماد و خطمیانگین عامل  ) – 3.907 (J یکاربر طیمحمیانگین عامل  ) = 0.360 

 ” ستونsig در  ارزیتابی کنتیم.    هتا را  دار بودن یفاو  بین میتانگین  معنیدهد که  ن میبه ما امدا

کمتر باشد، یفاو  معنتی داری بتین میتانگین دو عامتل وجتود       15/1صوریی که این مقدار از 

 (.896، 2114، و همداران نتونی)ه “دارد

آزمتون در متورد عامتل شرتم      sigشتود،   مرتاهده متی  ی بعد(  )صفحه 2–6-4 جدول که در گونه  همان

داری بتین   ( استت. بنتابراین یفتاو  معنتی    15/1)بیرتتر از   413/1( برابتر  و ریست،  )یعامل( و عامل هفتم )هزینته 

 دیگتر آزمون در متورد عوامتل    sigاند. اما به دلیل اینده  ریبه ن دو همشود و ای میانگین این دو عامل مراهده نمی

هتا یاییتد    ی آن هتا و در نتیجته اختتلاف بتین ریبته      است، معنی دار بودن اختلاف بتین میتانگین آن   15/1کمتر از 

 شود. می

 هستند  8–6-4 جدول در  CSFهر  ID، که عددها شده است دادهنران  ها بندی عامل در ادامه، ریبه

 (داری در میانگین ندارند یفاو  معنی 6 عامل و 6چون عامل  ،6و  6یا ) 7و  9 < 2 < 4 < 1 < 3 < 5
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 یفرِون بنُ آزمون پسَ از استفاده با یزوج ي سهیمقا( 2–9-4 جدول 

Measure:MEASURE_1 

(I) CSF (J) CSF 

  اختلاف میانگین

(I-J) 
Std. Error Sig.a 

95% Confidence Interval for Differencea 

 حد بالا حد پایین

1 2 .360* .019 .000 .302 .419 

3 -.066* .016 .001 -.113 -.018 

4 .199* .022 .000 .134 .265 

5 -.255* .018 .000 -.311 -.199 

6 .546* .024 .000 .473 .620 

7 .472* .027 .000 .391 .554 

2 1 -.360* .019 .000 -.419 -.302 

3 -.426* .022 .000 -.492 -.360 

4 -.161* .028 .000 -.245 -.077 

5 -.616* .024 .000 -.688 -.543 

6 .186* .025 .000 .110 .262 

7 .112* .031 .007 .018 .206 

3 1 .066* .016 .001 .018 .113 

2 .426* .022 .000 .360 .492 

4 .265* .024 .000 .192 .338 

5 -.190* .018 .000 -.245 -.135 

6 .612* .027 .000 .529 .695 

7 .538* .029 .000 .448 .627 

4 1 -.199* .022 .000 -.265 -.134 

2 .161* .028 .000 .077 .245 

3 -.265* .024 .000 -.338 -.192 

5 -.455* .025 .000 -.530 -.379 

6 .347* .028 .000 .262 .432 

7 .273* .032 .000 .175 .371 

5 1 .255* .018 .000 .199 .311 

2 .616* .024 .000 .543 .688 

3 .190* .018 .000 .135 .245 

4 .455* .025 .000 .379 .530 

6 .802* .029 .000 .715 .889 

7 .728* .029 .000 .638 .817 

6 1 -.546* .024 .000 -.620 -.473 

2 -.186* .025 .000 -.262 -.110 

3 -.612* .027 .000 -.695 -.529 

4 -.347* .028 .000 -.432 -.262 

5 -.802* .029 .000 -.889 -.715 

7 -.074 .032 .403 -.170 .022 

7 1 -.472* .027 .000 -.554 -.391 

2 -.112* .031 .007 -.206 -.018 

3 -.538* .029 .000 -.627 -.448 

4 -.273* .032 .000 -.371 -.175 

5 -.728* .029 .000 -.817 -.638 

6 .074 .032 .403 -.022 .170 

Based on estimated marginal means 

*. The mean difference is significant at the .05 level. 

a. Adjustment for multiple comparisons: Bonferroni. 
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